
緊急連絡人名冊 
客戶編號               主機編號          服務日 /  /   
 

基 

本 

資 

料 

標的物 

名  稱 
 

標的物 

地  址 
 

標的物 

電話 
(   )                 分機             

契約負責人 

姓名及電話 
              電話                   

聲 

明 

1.以下連絡人資料係為本公司使用於保全系統緊急事件通知與身份核對辨證之用。 

2.緊急連絡人資料應由甲方負責取得連絡人本人同意後，始提供予本公司使用。 

3.本公司依個資法保護連絡人資料安全，連絡人得隨時通知本公司刪除其個人資料並停止使用。 
4.有關 APP 帳號及密碼等請您妥善保管，如帳號管理人員異動時請記得更新密碼，以維安全。 

緊
急
連
絡
人(

至
少
提
供
三
位)

 

序 
僅供身

份確認 

不開通

APP 
所持

卡號 
姓  名 職 稱 

生  日 

(辨證用) 
連絡電話 E-mail 

1      
/  /  

 
(   ) 

2      /  / 
 

 
(   ) 

3      /  / 
 

 
(   ) 

4    
 

 /  / 
 

 
(   ) 

5      /  / 
 

 
(   ) 

服
務
基
準
時
間 

 週一 週二 週三 週四 週五 週六 週日 
國定 

例假日 

保 全 系 統 

設 定 時 間 : : : : : : : : 
保 全 系 統 

解 除 時 間 
: : : : : : : : 

1.依契約規定，甲方將保全系統「設定」至「解除」為保全防護時間，為確保貴戶安全請於離開前記得設定。 
2.若甲方人員離開未設定保全系統，所發生之任何損失概由甲方負責。 
3.甲方同意乙方得依每月標的設定情形，調整未設定查看服務之基準時間。 

未
設
定
提
醒
服
務 

□免提供未設定查看或以主機語音提醒即可(使用無線

保全用戶可於 APP 設置提醒自行設定) 

□提供未設定查看 

□標的電話可直接受理語音查詢服務 

□標的無電話或為總機，乙方會採人工電詢標的查

證，如無人接，再與緊急連絡人確認 

□標的未設定，乙方簡訊通知甲方連絡人即可，不另

電話通知，由甲方自行管理設定情形 

□無線保全僅提供未設定電話提醒或採簡訊通知甲

方緊急連絡人自行設定，乙方不提供代設服務 

未
解
簡
訊
服
務 

□提供未解除入內誤操作簡訊通知服務 

□不提供未解除入內誤操作簡訊通知服務 
如貴戶保全系統發報後隨即以保全卡片(或 APP

帳號)解除時，顯示貴戶人員在現場操作保全系

統，本公司將以簡訊通知貴戶指定緊急連絡人知

悉，不另去電查詢。 

簡訊內容：貴戶在《地址》保全系統於《時間》

以《持卡序號》號卡解除《系統別》,特此通知 

簡訊通知對象                    

簽
認
（
用
印
） 

甲                  方 乙                  方 

年  月  日 

 
 年  月  日 

 
★緊急連絡人增減異動，請上網變更

申請，本公司收件後會再致電確認。 

 

★有線保全用戶，請下載守護城市 2 

APP，加入會員完成驗證後即可操作。 

 

★無線保全用戶，請下載智慧生活 2S 

APP，使用個人帳號登入操作。 

 

北區(含北北基、桃竹栗、宜花地區) 

專線 02-77199888 傳真 02-27968686 

免付費專線 0800-097668 

中區(含中彰投、雲林、嘉義地區) 

專線 04-37026999 傳真 04-22589100 

免付費專線 0800-697668 

南區(含南高屏、台東、澎湖地區) 

專線 07-9709688 傳真 07-2366132 

免付費專線 0800-897668 
 

第
二
聯
：
客
戶
留
存 

 

貴戶基本資料請務必填寫，客戶

編號可查閱契約書或繳款收據，

以利收件後儘速查驗變更。 

連絡人個人資料之提供，請務必

事先取得當事人同意，以作為保

全服務緊急連絡之用。 

連絡人順序為遇保全相關狀況發生時，貴戶依距

離遠近可立即到場與我方配合檢查者，另請提供

職稱或出生年月日，俾便身份查核辯證之用。 

請務必使用貴戶印鑑《收發

章亦可，但須為專供標的所

使用》，以茲證明。 


